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Este documento recoge el proceso de participación diseñado, coordinado y ejecutado por 

Jone Belausteguigoitia de LUR Studio, en colaboración con Irati Alonso Erkoreka de Createlli, 

Sofía Hierro Pérez Agote, de LUR Studio y Ane Elizegi e Irati Zabalo de Createlli, dentro de la 

redacción del PGOU de Zumaia, desarrollado por ERDU para el Ayuntamiento de Zumaia.  
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1. RESUMEN DEL PROCESO DE PARTICIPACIÓN 

Este documento recoge los resultados del PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA sobre el 

contenido de la FASE 1. INFORMACIÓN URBANÍSTICA de la elaboración del Plan General de 

Ordenación Urbana de Zumaia. El proceso estuvo abierto durante tres meses y medio, del 10 

de marzo al 25 de mayo de 2020. 

1.1.1 Antecedentes y marco de trabajo 

A principios de 2020 el Ayuntamiento comenzó con la elaboración del PGOU. Completada la 

Fase 0, con el Programa de Participación Ciudadana, comenzó la Fase 1 de Información 

Urbanística. La participación en esta fase se abrió a toda la ciudadanía zumaiztarra para 

recoger y contrastar las necesidades del municipio para poderlas incorporar en la siguiente 

fase del futuro PGOU, la redacción del Avance. 

El marco de trabajo consistió en informar previamente a participar, en aras de una 

participación informada. Para facilitar la comprensión, los contenidos del nuevo PGOU se 

estructuran en diez temas. A su vez, se desarrolló material divulgativo (página web y vídeo 

informativo sobre el nuevo PGOU) y se habilitaron diferentes canales de participación 

(digital, papel y entrevistas) para recoger aportaciones y enriquecer así el nuevo plan en esta 

fase. Por último, cabe mencionar que los resultados de este proceso son ni pueden ser 

vinculantes, debido a los diferentes límites del propio PGOU.  

1.1.2 Descripción del proceso de participación 

La participación arrancó el 10 de marzo. El proceso se tuvo que enfrentar al reto de la 

situación derivada del Covid-19, por lo que tanto los plazos como algunas de las acciones 

participativas se vieron afectadas. El plazo, inicialmente previsto en poco más de un mes 

(hasta el 4 de abril), se alargó a tres meses y medios (25 de junio).  

Se pudo participar por vía web en la plataforma específica del PGOU de Zumaia (www.hapo-

zumaia.eus ), por cuestionario en papel y a través de entrevistas telemáticas. Debido al Covid-

19, la participación por cuestionario en papel fue nula y la charla informativa presencial 

prevista para el 16 de marzo tuvo que ser anulada debido al estado de alarma. 

Paralelamente se realizaron numerosas acciones de información y comunicación, como la 

creación de iconos y materiales visuales de los temas y cuestiones sobre las que tratará el 

nuevo PGOU, la web del proceso, nota de prensa, vídeo informativo en el canal de YouTube 

municipal, y mailing de invitación y llamadas telefónicas para contactar a colectivos 

específicos.  

Con todo, en el proceso participaron 233 personas, la gran mayoría por vía digital. 

http://www.hapo-zumaia.eus/
http://www.hapo-zumaia.eus/
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1.1.3 Resultados y aportaciones  

La participación en los diferentes temas está bastante igualada. Si bien los diez deben ser 

prioritarios para el nuevo PGOU, los que contaron con mayor participación son la movilidad, 

el medio natural y la vivienda, seguidos del turismo, el espacio público y los equipamientos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Número de participantes por temas del nuevo PGOU de Zumaia 

 

Las síntesis de las aportaciones al nuevo PGOU en esta fase, por temas, son las siguientes: 

01 Medio natural: En general, entre quienes participaron existe un elevado consenso en 

favor de la preservación de suelos de interés agrario y la conservación del Corredor Natural 

de Urola, así como en favor de la recuperación del humedal de Puntanoeta. La cuestión con 

menor consenso es la situación artificializada de los ríos, en la que hay diversidad de 

opiniones, incluidos los extremos. En este sentido, se recogieron numerosas aportaciones de 

dónde se podrían mejorar los ríos, así como en relación a las zonas con vegetación invasora 

que deberían eliminarse (explotaciones agrícolas que llegan hasta la ribera del río, en Bedua 

y en las vías públicas de Ardantza). 

02 Movilidad: Las cuestiones sobre movilidad con un apoyo y consenso más elevado son la 

mejora de la comunicación con núcleos como Artadi y Oikia mediante bidegorris e itinerarios 

peatonales, así como contemplar itinerarios escolares peatonales más seguros, evitar el 

acceso en coche a zonas como la playa de Itzurun, la playa de Santiago o el Biotopo para no 

protegerlas y mejorar la comunicación entre los polígonos industriales y los núcleos urbanos. 

La cuestión con menor consenso y diversidad de opiniones, aunque con un resultado medio 

a favor, es la necesidad de habilitar un área pública de autocaravanas. 

En cuanto al aparcamiento, 7 de cada diez respondieron que no necesitan comprar ni 

alquilar. Los mapas recogen varias ubicaciones de lugares preferentes para aparcamiento. 
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03 Espacio público: Existe un elevado consenso en cuanto al incremento de espacios libres 

de proximidad en los barrios (plazas, parques infantiles, etc.) así como de parques o espacios 

verdes. Por otro lado, el habilitar como parque la zona verde que hay detrás de la Foronda y 

el habilitar para uso público el monte Talaiamendi y la parte que queda debajo de él, cuentan 

con menor consenso con entre un 9 y un 10% de personas totalmente en desacuerdo. La 

pregunta abierta y los mapas recogen los espacios públicos utilizados más a menudo. 

04 Vivienda: La mitad de quienes participaron vive en Zumaia en régimen de propiedad. 

Asimismo, el 23% prevé comprar su primera vivienda y el 8% alquilar.  El factor principal para 

comprar o alquilar una vivienda es en ambos casos el precio. El tamaño más deseado es el de 

tres dormitorios (para seis de cada diez participantes).  Hay un elevado consenso en que el 

nuevo PGOU prevea nuevas viviendas, y en que el modelo más adecuado es el de viviendas 

colectivas en bloque y, con un consenso algo menor, en que la mayoría sean de Protección 

Social. Hay diversidad de opiniones en cuanto a la transformación de locales en Viviendas de 

Protección Social, aunque la mayoría lo aprueba. Para quienes participaron, la gran mayoría 

de las zonas más adecuadas para nuevas viviendas están en la población de Zumaia. 

05 Actividad económica: La prioridad a las actividades relacionadas con el primer sector 

(mercado, venta directa, etc.) y la necesidad de espacios para el emprendimiento (de 

encuentro, innovación, coworking, etc.) fueron las cuestiones con mayor consenso. El resto 

de cuestiones cuentan con mayor diversidad de opiniones y un menor grado de consenso. 

Así, hay acuerdo medio en que la actividad comercial y de servicios es suficiente, en regular 

la superficie máxima de las tiendas para evitar que dañen al pequeño comercio y también en 

que no es necesario un nuevo centro comercial. La necesidad de nuevos suelos para 

polígonos industriales, así como el impulso a actividades terciarias en el entorno rural, genera 

diversidad de opiniones. Cuenta con mayor apoyo el trasladar actividades industriales 

existentes en entornos residenciales a polígonos industriales. 

06 Equipamientos: El tema de los equipamientos es quizá el que menor grado de consenso 

tiene, con diversidad de opiniones sobre las diferentes cuestiones planteadas. No hay un 

consenso claro en cuanto a si los equipamientos que hay actualmente en Zumaia son 

suficientes, con diversidad de opiniones, así como respecto a actividades relacionadas con el 

ocio y el turismo en la playa de Santiago y su entorno. Las cuestiones con mayor apoyo medio 

son: que el PGOU prevea un polideportivo mayor; que la antigua estación de tren se dedique 

a oficina de turismo, primera zona de visitas del centro de interpretación Algorri y/o museo 

del patrimonio industrial de Zumaia; que, con el objetivo de dar visa al casco antiguo, se 

prevea un equipamiento cultural en el antiguo convento; y que se prevea un nuevo 

equipamiento asistencial como residencia de mayores. 

07 Patrimonio: Tanto el incremento de la protección del patrimonio en edificios como el que 

se regule específicamente los edificios del Casco Histórico para preservar sus valores 

arquitectónicos cuentan con un apoyo bastante consensuado, con apenas opiniones 

totalmente contrarias a ello.  
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08 Turismo: El tursimo genera diversidad de opiniones. Por ejemplo, en cuanto potenciar la 

actividad turística en Zumaia, con un 26% totalmente de acuerdo y un 10% totalmente en 

desacuerdo. Esta diversidad de opiniones se da también en si hay demasiada hostelería en 

Zumaia, si debería haber más actividades hoteleras, si se deberían dar más facilidades a los 

agroturismos y si se debería limitar o flexibilizar los apartamentos turísticos. Hay diversidad 

de opiniones, con porcentajes mayores al 10% en ambos extremos (el totalmente de acuerdo 

y el totalmente en desacuerdo). En cuanto a los recorridos, los resultados se reparten en 

todos los propuestos, sin haber uno que destaque especialmente. La playa con mayor 

popularidad entre quienes participaron en la de Itzurun, y el modo de acceso a ésta es 

andando en la mayoría de casos (seis de cada diez) o en bicicleta (tres de cada diez).  

09 Sostenibilidad y cambio climático: Cuentan con un elevado apoyo consensuado el incluir 

medidas de mitigación del cambio climático, en concreto a través de la movilidad sostenible 

y la eficiencia energética. Con un ligero menor acuerdo, también a través del incremento de 

huertos urbanos. Las diferentes medidas de movilidad sostenible y eficiencia energética 

cuentan con un apoyo repartido, sin destacar ninguna especialmente sobre el resto. La 

adaptación al cambio climático también cuenta con un elevado apoyo consensuado, así como 

la promoción de infraestructura verde en el espacio público (para mejorar la gestión del agua 

ante posibles inundaciones, incremento del nivel del mar y épocas de calor o sequía). 

10 Inclusividad: Tanto la mejora de la accesibilidad en el espacio público como la de las 

condiciones de habitabilidad y accesibilidad a las viviendas de algunos barrios cuentan con 

un elevado acuerdo consensuado, y los mapas recogen diferentes ubicaciones para ello. Los 

mapas recogen las aportaciones de quienes participaron en cuanto a puntos que evitan de 

noche, en la mitad de los casos por falta de iluminación. Sin embargo, de día, casi nueve de 

cada diez participantes afirmaron que no evitan ningún sitio y hay apenas tres lugares 

identificados en el mapa.  

1.1.4 Evaluación y conclusiones 

En líneas generales y, sobre todo, teniendo en cuenta la excepcional situación derivada del 

Covid-19, la evaluación del proceso es positiva, en cuanto a que se pudieron recoger 

numerosas aportaciones al nuevo PGOU en esta primera fase, relativas a todos los temas. 

Pese a que la charla informativa tuvo que ser cancelada y la participación por cuestionario 

en papel fue nula, la participación digital y las entrevistas telefónicas funcionaron muy bien. 

El proceso pudo recoger aportaciones en torno a los diez temas planteados, con participación 

en todos ellos y consenso en prácticamente todos los temas y cuestiones planteadas, salvo 

en los de equipamientos y turismo, con diversidad de opiniones sobre las diferentes 

cuestiones planteadas. Se espera que estas aportaciones contribuyan a la siguiente fase del 

nuevo PGOU, la elaboración del Avance. 
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2. ANTECEDENTES Y MARCO DE TRABAJO 

2.1 Elaboración del nuevo PGOU de Zumaia 

Zumaia actualmente no cuenta con el PGOU, sino con Normas Subsidiarias. La elaboración 

del PGOU, obligatoria por ley, consiste en un proceso largo y complejo, con varias fases hasta 

su aprobación definitiva. 

A principios de 2020 el Ayuntamiento comenzó con la elaboración del PGOU. Completada la 

Fase 0, con el Programa de Participación Ciudadana, comenzó la Fase 1 de Información 

Urbanística. La participación en esta fase se abrió a toda la ciudadanía zumaiztarra para 

recoger y contrastar las necesidades del municipio para poderlas incorporar en la siguiente 

fase del futuro PGOU, la redacción del Avance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fases para la elaboración del PGOU de Zumaia 

 

2.2 Marco de trabajo: información, participación y límites 

El marco de trabajo consistió en informar previamente a participar, en aras de una 

participación informada. Para facilitar la comprensión, los contenidos del nuevo PGOU se 

estructuran en diez temas. A su vez, se desarrolló material divulgativo (página web y vídeo 

informativo sobre el nuevo PGOU) y se habilitaron diferentes canales de participación 

(digital, papel y entrevistas) para recoger aportaciones y enriquecer así el nuevo plan en esta 

fase. Por último, cabe mencionar que los resultados de este proceso son ni pueden ser 

vinculantes, debido a los diferentes límites del propio PGOU.  
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10 temas para la participación del nuevo PGOU de Zumaia 

Para facilitar la comprensión de la ciudadanía en aras de una participación informada, los 

contenidos del nuevo PGOU se estructuran en diez temas. Los tres primeros se refieren a los 

espacios (medio natural, movilidad y espacio público), los tres segundos a las edificaciones 

(vivienda, actividad económica y equipamientos) y los cuatro últimos se refieren a temas 

transversales (patrimonio, turismo, sostenibilidad y cambio climático e inclusividad). Esta 

explicación es general para facilitar la comprensión de la ciudadanía, habiendo algunas 

excepciones. Por ejemplo, en los equipamientos deportivos, en que éstos pueden ser un 

edificio cerrado o un espacio al aire libre (un campo de fútbol, unas pistas de tenis, etc.). 

 

 

Límites del proceso participativo 

Si bien la participación ciudadana proporciona aportaciones al nuevo PGOU, cabe mencionar 

que dichas aportaciones no son y no pueden ser vinculantes, debido, por un lado, a que la 

competencia final corresponde al Ayuntamiento y, por otro, a los diferentes límites del 

propio PGOU. A pesar de ser una herramienta jurídica municipal, éste cuenta con numerosos 

condicionantes que provienen de administraciones supra-municipales y que debe integrar. 

Así, el nuevo PGOU debe incorporar legislación y normativa proveniente del Estado, del 

Gobierno Vasco o la Diputación Foral de Gipuzkoa, como por ejemplo la relativa a: costas, 

aguas, carreteras, patrimonio o medio ambiente. Concretamente en materia de vivienda, las 

Directrices de Ordenación Territorial (DOT) regulan, desde Gobierno Vasco, (el PTP a nivel 

comarcal) el número de nuevas viviendas que se pueden planificar en el PGOU. 
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3. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO DE PARTICIPACIÓN 

3.1 Objetivos, metodología, agentes y canales de participación 

3.1.1 Objetivos del proceso de participación 

La participación en esta primera fase de Información urbanística persigue tres objetivos 

principales: informar, contrastar y consensuar cuestiones que serán de relevancia en la 

siguiente fase, la elaboración del Avance. 

• INFORMAR sobre el comienzo de la elaboración del nuevo PGOU, invitando a la 

participación de la mayor cantidad y diversidad de personas.  

• CONTRASTAR cuestiones de partida, sobre las que el plan impactará, facilitando una 

participación real y efectiva que aporte diferentes puntos de vista. 

• CONSENSUAR y visibilizar el grado de consenso de los temas tratados, ampliando el punto 

de vista puramente técnico. 

3.1.2 Metodología de participación 

Preparación, información + participación y evaluación  

Para alcanzar los objetivos planteados, la metodología cuenta con tres etapas consecutivas: 

preparación, información + participación, y evaluación. 

En la etapa de preparación se desarrolló el mapa de agentes a invitar, los temas que 

articularon el proceso y todo el material de comunicación y participación. La etapa de 

información y participación arrancó el 10 de marzo de 2020. La información se realizó 

principalmente por vía web (www.hapo-zumaia.eus ) y un vídeo informativo en el canal de 

YouTube municipal. Inicialmente estaba prevista e incluso anunciada una charla informativa 

para el 16 de marzo en Alondegia, pero ésta tuvo que ser pospuesta a la siguiente fase, 

debido al Covid-19.  

La participación consistió en participación digital, principalmente, y entrevistas telemáticas a 

agentes concretos y personas que lo solicitaron vía web. Se dispusieron cuestionarios en 

papel, a recoger y entregar en el Ayuntamiento, pero no se recogió ninguno, muy 

probablemente debido a la situación causada por el Covid-19. Disponibles también on-line. 

Por último, la etapa de evaluación consistió en la síntesis de las aportaciones recogidas y la 

redacción del presente informe de resultados, cuyos aspectos de mayor consenso se espera 

contribuyan a la siguiente fase de elaboración del Avance del nuevo PGOU. 

 

http://www.hapo-zumaia.eus/
https://www.youtube.com/watch?v=-nXsQI4clgM
https://hapo-zumaia.eus/sites/default/files/Zumaiako%20HAPO%20paperezko%20galdetegia.pdf
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3.1.3 Agentes participantes 

El proceso participativo estuvo abierto a toda la ciudadanía de Zumaia. A través de los 

diferentes canales de participación, el proceso recogió aportaciones de los siguientes grupos 

de agentes: 

1. Personas vecinas de Zumaia 

2. Personas residentes ocasionales (vacaciones y/o fines de semana) 

3. Asociaciones locales 

4. Personas que trabajan en Zumaia 

5. Personas que visitan Zumaia 

6. Personal técnico municipales 

7. Personas representantes municipales 

3.1.4 Canales de participación 

Para facilitar la participación de la mayor cantidad y diversidad de personas, el proceso 

combinó diferentes canales. La siguiente tabla muestra los canales realizados, así como los 

inicialmente planteados y cancelados debido al Covid-19. 

 
CANALES DE PARTICIPACIÓN 
 

1 Participación digital 
Accesible desde la web www.hapo-zumaia.eus . 
 

199 participantes 
10 de marzo a 25 
de junio 

2 Entrevistas a tejido asociativo y quienes lo solicitaron 
Entrevistas telefónicas y telemáticas. 

17 entrevistas 11 
de mayo a 25 de 
julio 

3 Cuestionarios en papel 
Se prepararon cuestionarios para recoger y devolver en el 
Ayuntamiento, pero, muy probablemente debido al estado de 
alarma, no se recogió ninguno. Disponible también on-line. 

0 cuestionarios 
10 de marzo a 25 
de junio 

4 Sesión con alumnado de la UPV-EHU  
Sesión informativa a alumnado de 5º curso de Arquitectura, en 
el marco de la asignatura Planificación Estratégica, en la EHU-
UPV. 

17 personas  
12 de marzo  
 

5 Charla informativa 
Alondegia Kultur Etxea, el 16 de marzo.  

Pospuesta para la 
siguiente fase, 
por el Covid-19 

6 Visitas guiadas (opcional) 
Se preveía, de manera opcional, realizar recorridos peatonales 
por el municipio en la Fase 1, al fin de conocer mejor el entorno 
natural y construido objeto de regulación por el PGOU.  

Canceladas por el 
Covid-19 

 

http://www.hapo-zumaia.eus/
https://hapo-zumaia.eus/sites/default/files/Zumaiako%20HAPO%20paperezko%20galdetegia.pdf
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Logo del nuevo PGOU 

3.2 Comunicación y material divulgativo 

La estrategia de comunicación tuvo un doble objetivo:  

• Informar para garantizar una participación informada.  

• Invitar a participar a una mayor cantidad y diversidad de participantes.  

La siguiente tabla recoge el material divulgativo. Todo el material de comunicación utilizado 

en este proceso de participación fue bilingüe, garantizando, a su vez, el adecuado 

tratamiento del lenguaje no sexista conforme a las disposiciones y normativa vigente.  

  

 
MATERIAL DIVULGATIVO 

1 
Logo y lema del PGOU. Fácilmente reconocible y ligado a la esencia 

de Zumaiai y el proceso. 

 

2 
Iconos y materiales visuales sobre los temas que estructuran el 

proceso como los canales de participación. 

 

3 Web del proceso, www.hapo-zumaia.eus  303 visitas a la web 
• Inicio: 303 
• HAPO: 259 
• Participa: 250 
• Documentación: 240 

4 Nota de prensa, en el lanzamiento del proceso  

5 Publicación en la web municipal y RRSS (FB municipal)  

6 Video informativo en el canal de YouTube municipal. Vídeo. 120 visualizaciones 

7 Cartel informativo, con información sobre el proceso, así como 
fechas y canales de participación.  

 

8 Mailing de invitación y llamadas telefónicas, para contactar a 

colectivos específicos. 

 

9 Presentación para la charla informativa con información sobre el 

proceso, los temas y contenidos relevantes. 

No utilizada, al 
posponer la charla 

10 Memoria del proceso, con un resumen y material escrito y gráfico, 
muy visual, como elemento de devolución y difusión de resultados.  

 

http://www.hapo-zumaia.eus/
https://www.youtube.com/watch?v=-nXsQI4clgM
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Página web del nuevo PGOU de Zumaia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      Vídeo informatvo colgado del canal de YouTube municipal                                                  Cartel informativo 
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3.3 Indicadores de participación 

3.3.1 Número de participantes y participantes por canal 

El número global de personas movilizadas es 233 personas, pudiendo algunas personas haber 

participado por más de un canal (digitalmente y por entrevista). Dada la elevada proporción 

de participantes digitales en comparación con el resto de canales, no se estima que haya una 

gran duplicidad; el número de personas estará cerca del de personas movilizadas.  

Más de ocho de cada diez participantes lo hicieron por vía digital, a través de la plataforma 

habilitada en la web del PGOU. El 15% restante se divide a partes iguales entre las entrevistas 

telefónicas a agentes y la sesión en la Universidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3.2 Participantes por género 

La participación de mujeres fue superior a la de hombres, un 51% y un 45% respectivamente. 

El 4% restante corresponde a personas de otras identidades.   
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3.3.3 Participantes por edad 

La participación por edad se estratifica en forma de campana de Gauss, siendo el rango de 

edad de 31-45 el de mayor y 18-30 representación; más de una de cada tres personas. A éste 

le siguen los rangos de 46-65 y 18-30. Los rangos de edad con menor participación son los de 

mayores de 65 años y los de menores de 18.  

Cabe mencionar la diferencia en el porcentaje de personas mayores de 65 años en la 

participación digital (un 5%), debido a la brecha digital, y en las entrevistas (17%).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3.4 Participantes por tipo de agente 

El proceso contó con la participación de diferentes tipos de agentes, siendo la mayoría 

personas vecinas de Zumaia (un 64%). A éste le siguen personas que visitan Zumaia (13%), 

que trabajan en Zumaia (10%) y asociaciones locales (8%). Los tipos de agentes con menor 

participación son personas residentes ocasionales (fines de semana y/o vacaciones, 3%), 

personal técnico municipal (2%) y representantes municipales (1%). 
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3.3.5 Participantes por población y barrio 

Ocho de cada diez participantes residen en el municipio. La gran mayoría en Zumaia (76%), 

un 1% en Artadi y un 3% en Oikia. En Zumaia, la mayor participación fue en Erdigunea, 

Aitamari y Alai. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3.6 Participantes por idioma de participación 

Ocho de cada diez personas participaron en euskera. Esta cifra considera la vía digital y 

entrevistas, no considerando la sesión en la Universidad, de carácter informativo más que 

participativo y con alumnado de fuera de Euskadi e internacional (Erasmus). 
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4. RESULTADOS Y APORTACIONES A LA FASE 1 DEL PGOU 

A continuación, se recoge la síntesis de las aportaciones recogidas a través de los diferentes 

canales, siguiendo los 10 temas que estructuraron la participación. Cada tema incluye: 

• un breve resumen de las aportaciones  

• resultados por barras de consenso y, en su caso, mapas 

• aportaciones adicionales 

Nota informativa sobre la lectura de las barras de consenso: 

Las barras muestran el grado de consenso entre quienes participaron digitalmente ante una 

serie de preguntas o afirmaciones. Muestran las diferentes opiniones con diferentes colores, 

de manera que, cuando una barra tiene colores o tonos de color parecido (bien claros, bien 

oscuros) quiere decir que hay un alto grado de consenso. De igual manera, cuando las barras 

muestran gamas de colores diferentes, especialmente las de los extremos (muy claro o muy 

oscuro), entonces el grado de consenso es menor.   

 

 
Ejemplo de barra de consenso: Consenso elevando. 

 

Interés generado entre los temas para el PGOU de Zumaia en esta fase 

La participación en los diferentes temas está bastante igualada. Si bien los diez deben ser 

prioritarios para el nuevo PGOU, los que contaron con mayor participación son la movilidad, 

el medio natural y la vivienda, seguidos del turismo, el espacio público y los equipamientos.  

Número de participantes por temas del nuevo PGOU de Zumaia 
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4.1 Tema 01: MEDIO NATURAL 

En general, entre quienes participaron existe un elevado consenso en favor de la 

preservación de suelos de interés agrario y la conservación del Corredor Natural de Urola, así 

como en favor de la recuperación del humedal de Puntanoeta.  

La cuestión con menor consenso es la situación artificializada de los ríos, en la que hay 

diversidad de opiniones, incluidos los extremos (un 9% está totalmente de acuerdo en que 

están muy artificializados y un 6% totalmente en desacuerdo). En este sentido, se recogieron 

numerosas aportaciones de dónde se podrían mejorar los ríos, a lo que se respondió, de 

manera general, en el mantenimiento de todos los parques y jardines, especialmente 

refiriéndose a mayor limpieza, y en lugares como río Narrondo, el río Urola y el parque 

Gernika. 

En cuanto a si existe alguna zona con vegetación invasora que debería eliminarse, las 

aportaciones hacen referencia a las zonas donde las explotaciones agrícolas llegan hasta la 

ribera del río, en Bedua y en las vías públicas de Ardantza. 

 

 

• Como en Vitoria o Zarautz, deberíamos conseguir una especie de anillo verde/azul que rodeara el pueblo y 

pusiera coto al crecimiento de la localidad. 

• Residuos industriales de metales para la mejora de la contaminación en Narrondo y junto a los arroyos. 

• Limpiando más frecuentemente toda la ría. Cada vez hay más gordo y por lo tanto menos profundidad. 

Con lo que ello implica. 

• Mantenimiento de la zona natural construida. En el polígono industrial de Derua se encontraba un relleno 

existente y paso hacia la naturalización de dicho relleno. 

• En la zona industrial, cuando se construyó la autopista hay un gran choque con el polígono. - En el puerto 

deportivo, esa zona que antes era la marisma. 

• Recuperaría y pondría en vigor el plan de protección Urola. 

• Parque de Gernika. 

• No lo sé, y echo de menos esta respuesta porque, por ejemplo, en la pregunta del humedal optaría por la 

respuesta "no sé", porque realmente así es mi desconocimiento pero el cuestionario no da esa opción. Sin 
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embargo, creo que también sería de valorar la necesidad del humedal. • Al menos mantenerlos limpios y 

libres de obstáculos. 

• En el mantenimiento de todos los parques y jardines. 

• Alameda de Bedua. Disimulando la variante en el entorno ferroviario. 

• Estaría bien visto colocar una presa o esclusa en el río Narrondo, a la altura del puente contiguo al Parque 

de Gernika, hasta una altura, de manera que todo el día desde el puente hacia arriba el río estaría 

cubierto por el agua también en el bajo, y en el más alto como ahora. Como es un territorio llano, el mar 

penetra a lo largo del río hasta el interior. 

• En la limpieza de los cauces del rio en diferentes zonas como en Oikia (puente romano) con la retirada de 

árboles que entorpecen el paso del agua. 

• No sé. 

• Limpieza del medio. 

• En mi opinión habría que limpiar más las orillas del río, al menos dos veces al año para eliminar un largo 

plástico y un largo etcétera que se encuentra en ellas. Comenzando por el Alameda y en el río al Niño en el 

tramo correspondiente al Alameda (barrio y pueblo). Aunque no sea mucho así, le quitaremos un poco de 

artificialidad. 

• Se deberían organizar paseos para dar a conocer los entornos naturales y mostrarlos en guías. • Núcleos 

de población. 

• En cuanto al río Urola, diría que se mantienen bastante "naturales" desde el lado de Oikia hasta llegar al 

par de depuradoras. Creo que a partir de la sociedad de remo está bastante artificializado. Pero es verdad 

que la forma del pueblo ya es así y eso lo veo difícil de cambiar. Por otro lado, en lo que respecta al río 

Narrondo se encuentra totalmente artificializado desde el GKN pare hasta la desembocadura. Como en el 

caso anterior, no sabría decir cuál es la forma de mejorar. ¿Quizás la implantación de árboles y zonas 

verdes más acentuadas en las orillas del río (tal y como está la ribera en el parque de Gernika)? • Desde 

Gernika hasta Egurko. 

• Los veo bien.  

• Reducir las emisiones y establecer el objetivo 0 de emisión. 

 

• Puntanoeta (antes de que se extienda más), en el relleno de Gorostiaga, en el polígono Xey, también 

aparecen en los acantilados, lo quitado en Santiago vuelve a subir, en las orillas del río... 

• No. 

• Punta. 

• Dunas de Santixo. 

• Actuaciones en zonas de Santixo pero no sé. 

• Zona de explotación agrícola de la zona de Oikia, a orillas del río. Hay cañas de bambú y no permite el 

crecimiento de otras especies. Estaría bien que el ayuntamiento pusiera en marcha propuestas para 

proteger y potenciar la vegetación autóctona. 

• Donde las explotaciones agrarias lleguen hasta la ribera del río. Habría que plantar árboles para potenciar 

el ecosistema de ribera, porque es el ecosistema más interesante. 

• Bedua, Santixo. 

• No sé, no conozco estas plantas. 

• De Punta a Bedua. 

• No sé si hay plantas invasoras, pero creo que deberían venir más a menudo a cortar hierba y árboles a los 

caminos populares de Ardanza. 

• Sí. En los herbáceos de este par de Bedua la vegetación invasora es notable  
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4.2 Tema 02: MOVILIDAD 

Las cuestiones sobre movilidad con un apoyo y consenso más elevado son la mejora de la 

comunicación con núcleos como Artadi y Oikia mediante bidegorris e itinerarios peatonales, 

así como contemplar itinerarios escolares peatonales más seguros, evitar el acceso en coche 

a zonas como la playa de Itzurun, la playa de Santiago o el Biotopo para protegerlas y mejorar 

la comunicación entre los polígonos industriales y los núcleos urbanos. 

La cuestión con menor consenso y diversidad de opiniones, aunque con un resultado medio 

a favor, es la necesidad de habilitar un área pública de autocaravanas, con un 32% totalmente 

de acuerdo y un 30% de acuerdo, pero un 15% totalmente en desacuerdo. 

En cuanto a la disposición y necesidad de plaza de aparcamiento, la mitad respondió que no 

dispone de ella, y entre quienes disponen de plaza, la gran mayoría es en propiedad. Por otro 

lado 7 de cada diez respondieron que no necesitan comprar ni alquilar. Los mapas recogen 

varias ubicaciones de lugares preferentes para alquilar o comprar plaza de aparcamiento, así 

como de tramos de bidegorri que faltan. 
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Zoom 1: Tramos de bidegorri que faltan 

 

 

Zoom 2: Tramos de bidegorri que faltan 
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Zoom 3: Tramos de bidegorri que faltan 

 

 

Zoom 4: Tramos de bidegorri que faltan 
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4.3 Tema 03: ESPACIO PÚBLICO 

Existe un elevado consenso en cuanto al incremento de espacios libres de proximidad en los 

barrios (plazas, parques infantiles, etc.) así como de parques o espacios verdes. Por otro lado, 

el habilitar como parque la zona verde que hay detrás de Foronda y el habilitar para uso 

público el monte del Faro (Talaiamendi) y la parte que queda debajo de él, cuentan con 

menor consenso con entre un 9 y un 10% de personas totalmente en desacuerdo.  

La pregunta abierta y los mapas recogen los espacios públicos utilizados más a menudo. 

 

 

 

• En mi opinión, el Ayuntamiento no debe ampliar las plazas, sino cuidar mejor la calidad de vida de 

quienes vivimos allí. Muchas plazas del pueblo ahora no son lugares bonitos para estar tranquilos y 

suculentos. La plaza Ondartxo, por ejemplo. En mi opinión el Ayuntamiento no tiene que hacer más 

grandes las plazas, sino cuidar la calidad de vida y la convivencia de los que vivimos en ellas. Un claro 

ejemplo, plaza Ondartxo. Antes una urbanización tranquila, limpia, maravillosa para vivir. • Playa, 

plazas, paseos. 

• Parques infantiles, campo de campaña, playas, montaña... 

• Parque Gernika, zona verde del frontón, zona de foronda • Playa • Como tengo niños, parques, 

campos, playas, plazas... 

• Parque Gernika, plaza principal del Amaia, intermitentemente plaza baja. Dunas de Santiago para el 

paseo y la carrera. 

• Necesidad de cobertizos. 

• Lugares de paseo (paolera y Santixo, por ejemplo), plazas y playas del Amaia. • - Propio pueblo - 

Puerto - Playa de Santiago, - Itzurun - Camino de la Depuradora • Plazoletas de Victoriano Arrate, en el 

Parque Marianto.  

• Me gusta pasear más por caminos urbanos, caseríos. 

• Paseos al borde del río - Parque Gernika - Zona de Santio - Marisma - Plaza del Amaia y bajo • Espacios 

naturales (rutas de montaña, playas) y paseos. 

• Parque Gernika. 
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• Zonas atractivas para la práctica a pie o deportiva (2 zonas del río Urola, puerto deportivo, encinar...) - 

Zonas que ofrecen flexibilidad para realizar cualquier actividad, como la plaza de abajo.  

• Parques (4 veces)  

• Parque de Gernika  

• Ahora ya no son grandes porque, pero cuando mis hijos eran pequeños, echaba de menos cada día de 

lluvia parques infantiles cubiertos, creo que son necesarios para los niños de Zumaia  

• Plaza Amaia, Plaza Ondartxo, Parque Gernika, Paseo Julio Beobide, Plaza Baja • Plaza del Amaia y 

parque ubicado en la ikastola Zumaiena  

• Nosotros no tenemos niños pequeños y muchas veces vamos al monte a Gara, pero sí me gustaría 

mencionar que, en la época invernal, sería muy adecuado abrir el frontón para los niños. He vivido 

quince años en Legazpi y en invierno hemos estado muchas horas jugando en el frontón. También es 

de Urretxu que se abre una treintena de años para los niños en la época invernal. Por lo demás diría 

que tenemos parques en Zumaia, etc. pero siempre hay algo que mejorar. • Utilizamos parques 

infantiles.  

• Todos para pasear y respirar.  

• Paol bidea, plaza del Amaia. 

• Parque bajo Bidabe. 

• Los jardines/parques verdes. 

• Al lado del padre y a las puntanas. 

•  Playa de Santiago, Paolbidea, Plaza del Amaia.  

• Más que incrementar el número de espacios públicos observa la necesidad de dotarlos de sistemas 

para poder utilizar más días al cabo del año. Por ejemplo, cubrirlos para los días de lluvia que aquí 

suelen ser numerosos y que son polivalentes, que se pueden utilizar para diferentes actividades y de 

esta forma dar "más vidilla" a estos espacios.  

• Ondartza. Perros atados por favor. 

• Parque de Gernika. 

• Plaza Fin. Este desastroso. Itzurun. 

• Zona Paol, playa Itzurun, camino del Santio, parque de Gernika. calle Ribera • La rampa, la campa, el 

puerto deportivo, los parques infantiles...  

• Plazas, patio de la Herri Eskola. 

• Amaia Plaza, Beheko Plaza, Onartxo Plaza. 

• Parques Pazones de tránsito. 

• Zonas verdes y parques. 

• Parque de Oikia. 

• arques. Con el clima de Zumaia se agradecería tener uno cubierto. 

• Todos los parques infantiles de Zumaia.  

• Playas. 

• Frontón y canchas de Sagarbide. 

• Plaza del Fin, rampa...  

• Los lugares de la escuela Sagarbide, es decir, el frontón y su entorno; el propio parque, frontón o plaza 

de la plaza baja; la plaza del Amaia, las placoletas frente al bar Ernio,... 

• Algorri 

• Plaza del Amaia 

• Paseo por el pueblo. 

• Playas 

• Plaza del Amaia 

• Parolaldea (Inpernupe)  

• Parque del Amaia. Paseo junto al río. Desde Paolalde hasta la madera. La zona de Ardantzabide...  

• Parques infantiles 
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Zoom1: Espacios más utilizados en tiempo libre (mapa y comentarios) 

 

3 Itzurun   6 Inpernupe 

9 No sé dónde, pero propondría un parque cubierto para que puedan jugar los niños 

11 Plaza gorria  12 Paseos por la ribera 14 Playa de santiago 23 Padura 

28 Plaza Amaia  29 Plaza Amaia   31 parque infantil  37 En el pueblo 
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Zoom 2: Espacios más utilizados en tiempo libre (mapa y comentarios) 

 

39 Puerto  43 Ribera, plaza de abajo, Paol bidea  46 Plaza Bebelo  

52 Kanpa  54 Más zonas verdes sin indicar a lo largo del bidegorri 

56 Gernika  57 Parque Gernika    76 Parque de Alai 

77 Entorno del Frontón  78 Patio de la esceula  79 Patio de la escuela 

80 Aquí hay un parque verde delante del frontón que está sin indicar 

Zoom 3: Espacios más utilizados en tiempo libre (mapa y comentarios) 

 

84 Camino a la depuradora 
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4.4 Tema 04: VIVIENDA 

La mitad de quienes participaron vive en Zumaia en régimen de propiedad (53%), un 20% con 

familiares, y el 17% en alquiler. Asimismo, el 23% prevé comprar su primera vivienda y el 8% 

alquilar.  El factor principal para comprar o alquilar una vivienda es en ambos casos el precio 

(29% y 36%, respectivamente), seguido de las calidades. El tamaño más deseado es el de tres 

dormitorios (para seis de cada diez participantes).  

Hay un elevado consenso en que el nuevo PGOU prevea nuevas viviendas, y en que el modelo 

más adecuado es el de viviendas colectivas en bloque y, con un consenso algo menor, en que 

la mayoría sean de Protección Social.  

En cuanto a la transformación de locales en Viviendas de Protección Social, seis de cada diez 

personas lo apoyan, una de cada diez no lo aprueba, y una de cada tres lo aprueba, pero 

como vivienda libre.  

Por último, en cuanto a que el nuevo PGOU contemple nuevas formas de vivienda en 

comunidad (cohousing, residencias comunitarias, alojamientos dotacionales, etc.), el apoyo 

medio es positivo, pero hay diversidad de opiniones sin excesivo consenso. 

Los mapas recogen las zonas que quienes participaron consideran más adecuadas para 

nuevas viviendas. La gran mayoría se ubican en la población de Zumaia. 
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Zoom 1: Zonas más adecuadas para nuevas viviendas 

 

 

Zoom 2: Zonas más adecuadas para nuevas viviendas 
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4.5 Tema 05: ACTIVIDAD ECONÓMICA 

Las cuestiones con mayor apoyo y consenso fueron la prioridad a las actividades relacionadas 

con el primer sector (mercado, venta directa, etc.) y la necesidad de espacios para el 

emprendimiento (de encuentro, innovación, coworking, etc.).  

El resto de cuestiones cuentan con mayor diversidad de opiniones y un menor grado de 

consenso. Así, hay acuerdo medio en que la actividad comercial y de servicios es suficiente, 

en regular la superficie máxima de las tiendas para evitar que dañen al pequeño comercio y 

también en que no es necesario un nuevo centro comercial.   

La necesidad de nuevos suelos para polígonos industriales, así como el impulso a actividades 

terciarias en el entorno rural, genera diversidad de opiniones. Cuenta con mayor apoyo el 

trasladar actividades industriales existentes en entornos residenciales a polígonos 

industriales. 
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4.6 Tema 06: EQUIPAMIENTOS 

El tema de los equipamientos es quizá el que menor grado de consenso tiene, con diversidad 

de opiniones sobre las diferentes cuestiones planteadas. No hay un consenso claro en cuanto 

a si los equipamientos que hay actualmente en Zumaia son suficientes, con diversidad de 

opiniones, así como respecto a actividades relacionadas con el ocio y el turismo en la playa 

de Santiago y su entorno.  

Las cuestiones con mayor apoyo medio son: 

• que el PGOU prevea un polideportivo mayor 

• que la antigua estación de tren se dedique a oficina de turismo, primera zona de 

visitas del centro de interpretación Algorri y/o museo del patrimonio industrial de 

Zumaia 

• que, con el objetivo de dar vida al casco antiguo, se prevea un equipamiento 

cultural en el antiguo convento 

• que se prevea un nuevo equipamiento asistencial como residencia de mayores 

 

 

 

 

 



PLAN GENERAL DE ORDENACIÓN URBANA (PGOU) DE ZUMAIA. FASE DE. INFORMACIÓN 

ANEXO III. INFORME DEL PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

JULIO 2020 

32 

 

 

 

Zoom 1: Equipamientos o servicios públicos propuestos (mapa y comentarios) 

 

2 Baños todos los años, WC  

3 Zonas de ocio (mesas, etc.) en el Paseo de Gernika y en el Paseo de Ferrocarriles. 

5 Una zona para pasear, correr en las dunas De Santiago. Acondicionando y vallando correctamente la zona 

a proteger y dotarle de luz ,agua y una zona de gym con un uso hasta una cierta hora. 
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6 Perros atados 

9 NO sé dónde, pero propondría un PARQUE CUBIERTO para que puedan jugar los niños cuando hace mal 

tiempo 

11 Un cajero  13 Un centro cultural (kulturgune 14 Un centro cultural (kulturgune) 

15 Un albergue (para peregrinos u otros)  

18 En el barrio de Santiago, un auditorio en el edificio Guascor. 

Zoom 2: Equipamientos o servicios públicos propuestos (mapa y comentarios) 

 

20 servicio de Lanbide   21 Zona cultural (Kulturgunea) 

23 Ampliación del Gazteleku y ampliación de equipamientos 

25 Más vida a esta zona. Hay que dar un uso de espacio público, cultural... al edificio y al entorno, que es 

muy transitado y por el que pasa mucha gente. 

26 Ambulatorio viejo  27 Oficina de turismo 

28 En el edificio Foronda, abrir una parte al turismo (cafetería, mirador, sesiones de música, etc.)  

29 Administrativos  31 Escuela infantil 

33 Feria: zona para comprar productos de temporada y alimentos frescos.  

34 Parque infantil cubierto o equipamiento deportivo (pistas de baloncesto o futbol, pequeño frontón…)  

35 Instalación para piragüismo  36 Instalación para pesca 

39 Parque infantil y elementos para hacer gimnasia 

40 Ampliar el polideportivo  41 Servicio de urgencias  42 Ampliar piscina 

43 Adecuar las instalaciones de la escuela    45 Barracas 

47 Aquí pondría un polideportivo 48 Al polideportivo le falta espacio 

49 Actualizar instalaciones 
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51 Muy pocos espacios cubiertos. El frontón de la Herri Eskola y la zona cubierta de Julen funcionan bien. En 

el pueblo en general muy pocos espacios cubiertos, sobre todo en los parques: la plaza del Amaia, el entorno 

de la escuela infantil de Arrangoleta, en esas plazas traseras del Eroski del barrio de Alai también hay mucha 

gente. 

53 Ampliar el polideportivo  54 En el polideportivo la piscina ha quedado pequeña 

55 Escuela pública de Zumaia  56 Zona deportiva  57 Piscina y polideportivo grande 

Zoom 3: Equipamientos o servicios públicos propuestos (mapa y comentarios) 

 

62 Explicar aquí. 

Zoom 4: Equipamientos o servicios públicos propuestos (mapa y comentarios) 
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63 No hay instalaciones indoor para la realización de diversas actividades. Se podría habilitar la antigua 

escuela para que fuese un centro cultural de libre acceso. Cuando hace mal tiempo la gente suele estar en 

el portal de la iglesia pasando frío. 

64 Un edificio multifuncional: gaztetxe, gimnasio, biblioteca, sala de reuniones... Para que el barrio no pierda 

su forma de ser y su personalidad. Para que garantice su fuerza, y tenga vida. Es necesario no perder la vida 

que tiene si el pueblo quiere tener alma. 

65 Había oído traer un skatepark, pero no ha llegado nada. Tener más equipamientos da vida a los barrios 

pequeños. 

 

• Polideportivo, gimnasio de María y José, bidegorris, paseos, playas 

• Biblioteca, centro cultural 

• Biblioteca, cursos de foronda, 

• Para llevar el polideportivo a los niños a la piscina, los vestuarios se quedan bastante pequeños en 

puntas de hora. Biblioteca, cuentacuentos, escuela... 

• Polideportivo y centro de buceo (junto al club de remo) 

• El pabellón del mar o lo que llaman pabellón de remo 

•  Casa de cultura y un poco el polideportivo 

• Muy pocas. A nivel de las más utilizadas, también hemos utilizado el Hogar a Alhondegi. 

• Los niños acuden a la Herri Eskola y considero necesario ampliar su comedor 

• Polideportivo con frecuencia, biblioteca por tramos 

• Ofertas culturales 

• Salgo a pasear por todo el pueblo - Como equipamiento, Torreberri para bailar y los gimnasios de la 

escuela para ensayar. 

• Polideportiva, no disponemos de espacio para practicar balonmano en los estaples, solo polideportivo 

y se ha quedado pequeño 

• Polideportivo 

• Biblioteca, polideportivo 

• Polideportivo y Foronda Kutlurgunea 
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4.7 Tema 07: PATRIMONIO 

Tanto el incremento de la protección del patrimonio en edificios como el que se regule 

específicamente los edificios del Casco Histórico para preservar sus valores arquitectónicos 

cuentan con un apoyo bastante consensuado, con apenas opiniones totalmente contrarias a 

ello.  
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4.8 Tema 08: TURISMO 

El turismo genera diversidad de opiniones. Por ejemplo, en cuanto potenciar la actividad 

turística en Zumaia, con un 26% totalmente de acuerdo y un 10% totalmente en desacuerdo. 

Esta diversidad de opiniones se da también en si hay demasiada hostelería en Zumaia, si 

debería haber más actividades hoteleras, si se deberían dar más facilidades a los 

agroturismos y si se debería limitar o flexibilizar los apartamentos turísticos. Hay diversidad 

de opiniones, con porcentajes mayores al 10% en ambos extremos (el totalmente de acuerdo 

y el totalmente en desacuerdo). En cuanto a los recorridos, los resultados se reparten en 

todos los propuestos, sin haber uno que destaque especialmente. La playa con mayor 

popularidad entre quienes participaron es la de Itzurun, y el modo de acceso a ésta es 

andando en la mayoría de casos (seis de cada diez) o en bicicleta (tres de cada diez).  
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4.9 Tema 09: SOSTENIBILIDAD Y CAMBIO CLIMÁTICO 

Cuentan con un elevado apoyo consensuado el incluir medidas de mitigación del cambio 

climático, en concreto a través de la movilidad sostenible y la eficiencia energética. Con un 

ligero menor acuerdo, también a través del incremento de huertos urbanos. Las diferentes 

medidas de movilidad sostenible y eficiencia energética cuentan con un apoyo repartido, sin 

destacar ninguna especialmente sobre el resto. 

La adaptación al cambio climático también cuenta con un elevado apoyo consensuado, así 

como la promoción de infraestructura verde en el espacio público (para mejorar la gestión 

del agua ante posibles inundaciones, incremento del nivel del mar y épocas de calor o 

sequía). 
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4.10 Tema 10: INCLUSIVIDAD 

Tanto la mejora de la accesibilidad en el espacio público como la de las condiciones de 

habitabilidad y accesibilidad a las viviendas de algunos barrios cuentan con un elevado 

acuerdo consensuado, y los mapas recogen diferentes ubicaciones para ello.  

Los mapas recogen las aportaciones de quienes participaron en cuanto a puntos que evitan 

de noche, en la mitad de los casos por falta de iluminación. Sin embargo, de día, casi nueve 

de cada diez participantes afirmaron que no evitan ningún sitio y hay apenas tres lugares 

identificados en el mapa.  
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Zoom 1: Lugares con necesidad de mejora de la accesibilidad del espacio público 

 

 

 

Zoom 2: Lugares con necesidad de mejora de la accesibilidad del espacio público 
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Zoom 1: Lugares con necesidad de mejora de la habitabilidad y accesibilidad de las viviendas 
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Zoom 2: Lugares con necesidad de mejora de la habitabilidad y accesibilidad de las viviendas 
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2 Por falta de iluminación, tras el Ayuntamiento    5 Falta de iluminación 

6 Por miedo a posibles delitos – Gernika   8 Por ser un lugar aislado  

9 Porque no hay gente. A veces está un poco oscuro y hay poca gente, además se pierde la seguridad de cada 

coche, furgoneta, moto... que pasa junto a la carretera. Desgraciadamente es el camino para ir a casa. 

11 Por miedo a posibles delitos             12 Por miedo a posibles delitos 

13 Por ser un lugar aislado 
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2 Por ausencia de gente -  La zona superior de la Musika Eskola, Foronda y la zona del bidegorri a la 

depuradora 
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4.11 Preguntas abiertas 

En relación a las actuales NNSS, tres de cada cuatro participantes las conocen y hay diversidad 

de opinión sobre su facilidad de aplicación, sin consenso. Los resultados de las preguntas 

abiertas recogen las aportaciones de mejora de los diferentes barrios y poblaciones.  

 

 

 

Alai   

• Mejorar zona peatonal (aceras) 

• Parques infantiles 

• Más aparcamientos 

• Ordenación de la zona verde anterior. 

• Fijación de los recorridos al público: desde torreones de Alegia a Estación, hacia Eroski, etc. 

• Aumentaría el arbolado en el parque 

• Reducción del asfalto y plantación de arbolado natural para recuperar la sombra y la naturaleza 

Alde zaharra 

• Aparcamientos, accesibilidad, impulso comercial 

Ardantza 

•  1- Cerrar la zanja (riachuelo del camino) y establecer cauces adecuados para que nuestros bienes se 

dirijan al mismo lugar que el resto de los zumaiarras.  

• 2- Reforma o acondicionamiento de farolas y sus cables, que no se han tocado en mil años. 

• 3- Accesibilidad de cubos de basura para turistas y resto de Zumaia 

• 4- Colocar algún cartel en el que Algorri indique el peligro del mar. 

• 5- Que el correo llegue hasta las casas. 

• Nuestro único objetivo es obtener la misma atención que el resto de los barrios como vecinos de 

Zumaia, tampoco nos habéis tenido en cuenta para este cuestionario y en el momento en que 

tenemos que explicar los diferentes barrios y elegir el nuestro.  



PLAN GENERAL DE ORDENACIÓN URBANA (PGOU) DE ZUMAIA. FASE DE. INFORMACIÓN 

ANEXO III. INFORME DEL PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

JULIO 2020 

46 

Ardantzabidea 

• Carga/descarga de camiones 

• Falta de aparcamiento 

• El tránsito de camiones para abastecer a los supermercados y la accesibilidad a la zona de Larretxo 

• Nuestro barrio no está terminado, sabemos que las casas están para terminar, pero aún no ha entrado 

la fibra, seguimos con un gran convoy de camiones y todavía sin soluciones. Siempre decís que estáis 

juntos, pero creéis que os ha reunido. Creo que hay que hacer un sitio para el BM para descargar sus 

camiones y hacer la descarga de Eroski delante de él. 

• La basura que hay delante del rocódromo cambia de espacio, produce olores, ruidos, nueces, 

problemas de aparcamiento, etc. No podemos abrir las ventanas, es un problema grave. 

• Traslado de cubos de basura (refox, plástico...) próximos al rocódromo. Muchas veces las bolsas de 

basura están fuera ocupando la acera y no es nada agradable pasar por ella. 

• En nuestro barrio no hay un lugar donde los jóvenes puedan hacer deporte En la zona de 

Ardantzabide estaría perfecto un pequeño espacio para hacer multideporte (baloncesto, etc.) En 

muchos pueblos hemos visto a los jóvenes así en vez de en bares, pasarían el tiempo libre jugando y 

haciendo deporte 

Arritokieta  

• Accesibilidad  

Axular Ibiltokia 

• En nuestra calle tenemos mucho tráfico y al haber 2 direcciones no quedan ovejas, entonces prefiero 

ir por la acera frente a la de Zumaia, porque los coches viven y pasan pegados. 

• Por lo tanto, solicitaría que se instale una barandilla sólida en la acera de enfrente de Zumaiena, en 

toda su longitud, para proteger a los niños, padres, vecinos y vecinas que transita por ahí antes de que 

ocurra una desgracia. 

Bonbillogoikoa 

• La localización de los contenedores de basura ya que los edificios tienen terrazas en los bajos y huele, 

además de los gatos, ratas y basura que nos encontramos en la puerta de casa. 

• La velocidad de los coches al paso por el colegio Zumaiena, sin barrera para los niños. 

Bonbillobekoa  

• La implantación del tráfico unidireccional de Axular IBILTOKIA, creando itinerarios para peatones y 

bicicletas que sean útiles y seguros (a diferencia de lo que ocurre ahora). 

Erdigunea  

• Uso de las calles como terrazas, como comedores o comedores. Bares pequeños y terrazas, grandes 

¡esta es la tendencia que existe. Poner un bar de pocos metros cuadrados, pero en una calle o plaza 

amplia enfrente. 

• Hacer cumplir a los bares las normas existentes. Esto es lo que pediría del jefe. 

• Accesibilidad del puerto a las partes altas del casco histórico. 

• Autorizar reconversión como viviendas a los locales cerrados.  El casco histórico sufre sensación de 

abandono sobre todo en los locales antiguos que no tienen actividad. Además, la actividad comercial 

es casi nula en la zona alta y en cambio el problema de la vivienda cada vez es mayor. 
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Camino de la playa de Itzurun, antes de subir a Larretxo 

• Accesibilidad 

• Bajaría el número de coches (tráfico) 

• No ampliaría los parques, los renovaría. 

Jadarre 

• Un mayor cuidado del entorno, crear zonas verdes y cuidar más las existentes, crear un barrio más 

bonito. 

• Muy obsoleta. Sillas de calle, luces, entorno en general. 

• La misma atención que se presta a los urbanos por parte del Ayuntamiento. De vez en cuando dar una 

vuelta por los barrios y valorar las necesidades. 

• Disfruten los autóctonos y todos. 

• Yo colocaría en nuestro barrio una marquesina para el servicio de autobuses Zumaia-Zumarraga y 

Zumarraga-Zumaia. Creo que no sólo a los vecinos de nuestro barrio sino a los vecinos de Puntanueta, 

barrio polígono les vendrá bien, ya que la actual estación de bus queda un poco avellana. Gracias. 

Jadarre – Gautxori 

• Mejor regulación de los aparcamientos, no se respetan las zonas de no aparcar. Revisar las 

numeraciones de los portales, no coinciden con el Catastro. Señalizar qué números de edificios hay en 

cada entrada. 

Kantauri  

• Lo que iba a cambiar es que los perros tienen preferencia por el ser humano. Es decir, andan sueltos 

por todas partes, incluso los que se consideran peligrosos. ¡¡¡Y las cacas!!! 

• Las barracas no se pueden colocar en el centro de la localidad. Hace unos años el sonido era mucho 

más bajo, ahora ponen la música mucho más alta y hasta más tarde. Son nuevos barraqueros que no 

respetan el volumen como antes. 

• Pareja, acceso garaje tajo, uso parque Gernika 

Larretxo 

• Accesibilidad  

• Masificación del turismo en periodos vacacionales y festivos 

• Tenemos problemas con el aparcamiento sobre todo en invierno a partir de las 20:00 horas y en 

épocas de vacaciones y fiestas a cualquier hora 

• Cambiaría de ubicación el ascensor previsto y lo haría más arriba del hotel Flysch. Me parece que el 

lugar donde hay que hacerlo está bastante abajo y a muchos vecinos no les soluciona el problema 

(vive bastante gente mayor en el barrio). 
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Oikia  

• Solicito tener en cuenta Oikia y tener muy en cuenta las peculiaridades del barrio. Más para no 

descartar por estar excluido. La movilidad es muy difícil, no podemos evitar la dependencia del coche. 

Nos vendría muy bien un bidegorri y un camino seguro (hoy en día tenemos que ir por la cuneta y el 

recorrido de Bedua es muy peligroso tanto para ciclistas como para peatones). Por otro lado, nos 

faltan equipamientos, sobre todo para cuando hace mal tiempo. 

•  Casualidad que la pregunta sea directamente qué cambiarías en tu barrio. En la anterior reunión de 

Electri hicimos mención a nuestras carencias al alcalde. Todo era fácil de hacer y sin grandes alusiones, 

¿se habrá olvidado? 

• Entre otras cosas, se le habló de poner luz en el lugar donde se encontraba la antigua parada de 

autobús para poder echar basura de noche e invierno, limpiar con mayor frecuencia el frontón de 

Oikia, garantizar el buen estado de las vías urbanas, cortar más a menudo la hierba de las orillas de los 

pueblos... 

• Yo pediría al puente de Mantzior y a su entorno que le dieran la importancia que merece. Les pediría 

que se hicieran con la casa de luces y con la propiedad de los terrenos alrededor de ésta. Es ideal para 

el ocio como un edificio y un entorno. Además, está abandonado y son edificios y alrededores de gran 

importancia en la historia del pueblo. Este edificio se puede aprovechar como museo de nuestra 

historia, como casa de luz, molino, puente... Y la zona es ideal para poner unas mesas e ir pasando el 

día, como el espino 

Parolaldea 

•  Más plazas de aparcamiento en verano para residentes. 

• Más luz. Muy oscura está la calle Juan Belmonte. 

Puntanoeta 

• No sé. 

• Hay demasiadas cacas de perro. 

San Jose/Bonifazio Etxegarai 

• Limitaría el tránsito de coches por el casco histórico. 

• Tantos coches arriba y abajo en ese repugnante adoquín. Es suficiente. Modificar siempre el adoquín 

de GEO. 

• Que tengáis una caja de compra escolar de música-todos los pobres del ayuntamiento... los peores 

que hablan de cambio climático siempre están en coche en el casco viejo. Lectura de matrícula en la 

cuesta de Txapartegi y Munipeta (croata). Si no eres nativa no entras. 

• Se nos ha llenado la boca cuidar el casco histórico... tA kk. Zea baino trafikoa geyo ta espaloi eskaso. 

Vergüenza.  

• Estado de los garajes de la zona de Ribera 1. Está cambiando la tierra. 40 Urtian ez da ezerre in 

San Telmo Kalea 

• Pasaría las tierras y las chiquillas de todo el barrio con chorro de agua a presión para darles un gatito. 

• Habría un paso por el campo entre BM y Aitamari, ya que todos pasamos por encima del campo. 
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5. EVALUACIÓN Y CONCLUSIONES 

En líneas generales y, sobre todo, teniendo en cuenta la excepcional situación derivada del 

covid-19, la evaluación del proceso es positiva, en cuanto a que se pudieron recoger 

numerosas aportaciones al nuevo PGOU en esta primera fase, relativas a todos los temas. 

Pese a que la charla informativa tuvo que ser cancelada y la participación por cuestionario 

en papel fue nula, la participación digital y las entrevistas telefónicas funcionaron muy bien. 

Con más de 230 participantes, en su gran mayoría de Zumaia, el proceso contó con una 

participación diversa:  

• relativamente igualitaria en cuanto a género (con una participación de mujeres, 

hombres y personas con otras identidades del 51%, 45% y 4% respectivamente).  

• Por edad, participaron personas de todos los grupos de edad, con menor 

participación de menores de edad y mayores de 65 años.  

• Si bien la mayoría de personas son vecinas de Zumaia, el proceso contó también 

con el resto de grupos de agentes - objetivo: asociaciones locales, personas que 

trabajan en el municipio, que viven ocasionalmente (fines de semana y/o 

vacaciones) y que lo visitan. Y, en menor medida, personal técnico municipal y 

representantes municipales.  

• Por lugar de residencia, la mayoría en Zumaia, con escasa participación de Artadi y 

Oikia. El proceso contó con participantes de otros municipios. 

• El idioma utilizado por la gran mayoría de participantes fue el euskera. 

El proceso pudo recoger aportaciones en torno a los diez temas planteados, con participación 

en todos ellos y consenso en prácticamente todos los temas y cuestiones planteadas, salvo 

en los de equipamientos y turismo, con diversidad de opiniones sobre las diferentes 

cuestiones planteadas. Si bien los diez deben ser prioritarios para el nuevo PGOU, los que 

contaron con mayor participación son la movilidad, el medio natural y la vivienda, seguidos 

del turismo, el espacio público y los equipamientos.  

Se espera que este conjunto de aportaciones contribuya a la siguiente fase del nuevo PGOU, 

la elaboración del Avance. 
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ANEXO 1. ENTREVISTAS  

El Anexo 1 recoge las entrevistas realizadas, así como las reflexiones de la asociación 

Zumaiako Emakumeon Etxeko Elkartea. 
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ENTREVISTAS  

 

Se realizaron 17 entrevistas telefónicas o telemáticas a personas de diferentes organizaciones y 

asociaciones de Zumaia, para recoger y contrastar distintas opiniones acerca de los temas del 

PGOU. 

 

 ENTIDAD ÁREA FECHA 

1 Arquitecta/o de Zumaia Urbanismo 12-05-2020 

2 Astindu Dantza Taldea Cultura 12-05-2020 

3 Sociedad cultural Baleike  Cultura 13-05-2020 

4 Basque Destination Turismo 08-06-2020 

5 Yeregi elkartea Cultura 08-06-2020 

6 Geoparque Turismo 08-06-2020 

7 Club ciclismo Deporte 09-06-2020 

8 Residencia Otezuri Servicios Sociales 09-06-2020 

9 Club Náutico Santixo Deporte 11-06-2020 

10 Malen Etxea Servicios sociales - 
Igualdad 

11-06-2020 

11 Club Olarru sub  Deporte 11-06-2020 

12 Madre Zumaiarra Persona vecina 11-06-2020 

13 Persona propietaria de un local Persona vecina 15-06-2020 

14 Voluntarios Hospitalarios de 
Zumaia HOSZUM 

Servicios sociales - 
Movilidad reducida 

15-06-2020 

15 Arquitecta/o de Zumaia Urbanismo 16-06-2020 

16 Instituto de Zumaia  Educación 17-06-2020 

17 Natur Elkartea Medio Ambiente 17-06-2020 
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1. Arquitecto de Zumaia 

 

Medio natural  

El río está bastante artificializado en la zona industrial ya que antes de hacer la autopista era 
bastante más natural, ahora en cambio hay mucho contraste. También alrededor del puerto 
deportivo, antes era una zona de marisma. 

En cuanto a la presencia de alguna zona con vegetación invasora, en la zona de explotación agraria 
de Oikia, en la orilla del río, hay cañas de bambú que no dejan crecer a otras especies. Convendría 
que el Ayuntamiento impulsara propuestas para proteger la vegetación de estas zonas. 

Movilidad 

La comunicación de algunas zonas se podría mejorar con transporte público, en caso de que 
hubiera demanda, o completando el sistema de bidegorris: el camino hacia Oikia, la comunicación 
con la zona industrial Joxemari Korta, San Miguel y Zestoa. Puede que la topografía en estas 
últimas no sea fácil para crear bidegorris, pero desde luego, ayudarían a reducir el uso del coche. 

Espacio Público 

Totalmente de acuerdo con que el nuevo PGOU amplíe los parques y espacios verdes. En general, 
el pueblo debería seguir esa filosofía y crear parques y espacios verdes para oxigenar el pueblo. 
Tenemos la tendencia de crear plazas de mantenimiento fácil, y en cambio los espacios con 
vegetación, con árboles y sombra son los que crean espacios de calidad. En Zumaia los árboles no 
tienen demasiada presencia, no hay ninguna zona con árboles de gran porte, habría que plantar 
más. Dicho en pocas palabras, Zumaia necesita menos asfalto y más árboles.  

Vivienda 

En caso de que hubiera demanda de viviendas nuevas, deberían construirse en la zona de 
Puntanoeta, al final es la zona donde menos influencia tendría en el paisaje. También es posible 
combinar viviendas y el humedal, es decir crear nuevas viviendas y seguir protegiendo el humedal, 
ya que existen maneras de hacerlo. 

La ventaja de las viviendas colectivas es que no necesitan tanto espacio libre, favoreciendo así la 
presencia del espacio público. Por ejemplo, en Sanchinarro, en Madrid, hay un proyecto donde lo 
importante es la comunidad, y se crean pasarelas y zonas semipúblicas para ello. Construyendo 
viviendas colectivas y en altura, la posibilidad de oxigenar el espacio es mayor, jugando a favor 
del espacio público.  

Que el nuevo PGOU permita la transformación de locales que cumplan las condiciones en Vivienda 
de Protección Social es una buena idea. Pero sería mejor dejar la opción de vivienda libre o de 
Protección Social abierta. Al final, si una persona pudiera afrontar el coste adicional para su venta 
libre a posteriori, adelante. Es una opción muy interesante. 
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Actividad económica 

Plantear unos espacios coworking sería bueno para el pueblo ya que mucha gente sale fuera para 
trabajar en espacios de este tipo. Se podría plantear un sistema rotativo y estaría bien dotar los 
espacios de recursos, porque al final lo que más esfuerzo supone como autónomo es empezar. 
Sin duda un espacio c-working atraería a mucha gente.  

Limitar la superficie de las tiendas, no sería necesario siempre que se priorizara la venta de 
productos locales o de KM0. Es decir, estaría bien que una tienda ocupara mucha superficie para 
vender productos locales. O sea, que en lugar de limitar la superficie habría que priorizar las 
tiendas de producto local. 

Equipamientos  

Las instalaciones abiertas que puedan acoger actividades son las que benefician al pueblo, 
espacios abiertos como frontones, por ejemplo, en lugar de equipamientos cerrados. No hacen 
falta instalaciones cerradas. Se deberían potenciar el paisaje y el pueblo mismo como espacio de 
ocio y deporte: bidegorris, calles, ríos, playas, paseos por el monte… 

Sostenibilidad y cambio climático 

Realizar una auditoría sería muy interesante para el pueblo. Analizar las mareas, cuáles son las 
condiciones del pueblo, el viento… si cada farola tuviera una placa solar por ejemplo… Además, 
que las ganancias obtenidas gracias a las medidas utilizadas para obtener energía, fueran 
destinadas al pueblo sería mucho mejor, para así contribuir al gasto eléctrico del pueblo, por 
ejemplo. 

Es interesante que el PGOU ordene más infraestructura verde para mejorar la gestión del agua, 
en general habría que poner menos asfalto y más suelo drenante, es decir, pavimento filtrante.  

Inclusividad 

Es necesario que el PGOU mejore la accesibilidad y habitabilidad de algunos barrios como 
alrededor de Larretxo, los dos tramos de las rampas de Itzurun tienen mucha pendiente, la calle 
Santiago también. Convertir las escaleras de subida a Larretxo en rampa podría ser una opción, 
ya que vive bastante gente en esa zona.  

Preguntas abiertas 

En cuanto a las normas subsidiarias, no es comprensible que los aparcamientos de sótano se 

computen. Si el objetivo es que haya más aparcamientos privados para liberar las calles no debería 

ser así. Además, las normas urbanísticas están redactadas mediante conceptos y no es nada fácil 

interpretarlas, debería ser mucho más simple. 

Es difícil entender cómo pueden estar las viviendas de la Plaza Amaia unidas a la ficha del 

convento. Las viviendas que se han pegado al frontón de Odieta tampoco han hecho ningún favor. 

El gestor y quien redacte la norma no pueden ser la misma persona. La separación es necesaria.  

Además, las normas subsidiarias deberían incluir un punto de vista paisajístico. 
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2. Astindu Dantza Taldea 

Movilidad 

En Zumaia faltan algunos tramos de bidegorri en la parte vieja, camino a Arroa y camino a San 

Miguel. Que hubiera bidegorris en estos tramos sería muy interesante. 

Vivienda 

En cuanto a la mejor zona para construir nuevas viviendas, la zona entre Urpe y Conservas Ortiz 
camino a la depuradora sería un buen sitio. Se podrían hacer algo parecido a los edificios y plaza 
de Kantauri. 

Que el nuevo PGOU permita la transformación de locales que cumplan las condiciones en Vivienda 
de Protección Social, es muy interesante, pero podrían ser también libres. Le daría mucha vida a 
la calle y a la parte vieja, porque la parte vieja se está muriendo. 

Equipamientos 

Se debería ampliar la Eskola. Además, para las actividades de cultura, actuaciones de baile y 
ensayos se necesitan espacios. El polideportivo también se ha quedado pequeño, en general, diría 
que hace falta espacio para instalaciones deportivas. 

El campo de fútbol actual ocupa un espacio demasiado interesante. Si se pudiera trasladar el 
campo de fútbol a otro lugar, se podría utilizar ese espacio para otros usos, para viviendas, para 
ampliar el polideportivo o plantear otras cosas...  
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3. Sociedad cultural Baleike 

Movilidad 

Hay una grande interrupción de la red de bidegorris en la conexión de Zumaia con el valle del 

Urola. La mayor parte de las antiguas vías ferroviarias cuentan con bidegorri, pero falta el tramo 

de Iraeta a Narrondo: es una conexión muy necesaria. Es prioritario conectar Zumaia con todo el 

Urola hasta Legazpi. 

En el núcleo urbano, en su día se hizo un esfuerzo por construir una red de bidegorris diferenciada 

de la carretera. En los últimos años se han añadido parches, pintando dos rayas en la carretera y 

llamándolo bidegorri. Es necesario diferenciar y separar las vías de las bicicletas de las carreteras. 

Espacio público 

El espacio detrás de Foronda se utiliza muy poco, y aunque en su día se hicieron algunas obras, 

han quedado a medio hacer. 

Habilitar en el monte Parola un nuevo espacio público puede ser una buena oportunidad. Hoy en 

día no es accesible y cuenta con un bar que está cerrado. En caso de habilitar el espacio y abrir el 

bar puede ser un espacio interesante. Aparte de esto, hubo un proyecto de hacer una piscina 

natural, pero por desgracia no se ha llevado a cabo por ahora. 

Vivienda 

Si el PGOU previera nuevas viviendas sería lo más adecuado que se utilizasen áreas que hoy en 

día tienen otros usos: por ejemplo, zonas industriales que han quedado en desuso. La empresa 

que está en frente de Guaskor, en el barrio de la Estación, puede ser interesante.  

Actividad económica 

El PGOU debería prever redensificar áreas industriales actuales en vez de plantear nuevas zonas. 

Equipamientos 

El Convento será clave para revitalizar la Parte Vieja, pero no tienen una idea clara de cuál sería 

el mejor uso. No es necesario plantear una nueva residencia para la tercera edad, en todo caso, 

se podría plantear unificar las dos que actualmente existen. Hay una gran necesidad de ampliar 

las instalaciones deportivas, éstas se le han quedado pequeñas para Zumaia en los últimos años.  

Turismo 

Hay que ayudar al sector turístico y de servicios, pero el turismo no tiene que ser una prioridad 

para Zumaia. El turismo no puede condicionar la calidad de los Zumaiarras, el bienestar de la 

cotidianidad de los ciudadanos tiene que ser prioritario.  
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En las actividades hoteleras falta un albergue (libre, no de peregrinos). En el caso de los hoteles, 

se podría ampliar la oferta si hubiese demanda, siempre y cuando se respete una proporción 

equilibrada entre los habitantes y turistas.  

Sobre los agroturismos, está bien que un casero pueda complementar su actividad del primer 

sector con una actividad terciaria, pero no se deberían dar ayudas especiales para ello. Las 

verdaderas ayudas deberían de ser para las actividades del primer sector ligadas al campo y los 

caseríos.  

Sostenibilidad y cambio climático 

Al igual que en los últimos años el Ayuntamiento ha dado ayudas para instalar ascensores, ahora 

deberían dar ayudas para tomar medidas para aligerar el cambio climático, por medio de la 

instalación de placas solares, por ejemplo. 

Inclusividad 

Es necesario mejorar la accesibilidad del espacio público y el más prioritario sería el barrio de la 

estación ya que es el que en peor estado se encuentra. 
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4. Basque Destination 

Movilidad 

Hay que mejorar la comunicación entre San Miguel, Oikia, Aizarnazabal y Zumaia, por medio de 

bidegorris, paseos y transporte público. En el caso de los bidegorris, en concreto, falta el tramo 

entre Narrondo e Iraeta. Todo el Urola está conectado excepto este tramo. También estaría bien 

un bidegorri en el paseo Zumaia-Zarautz pero ahí sí que por el poco espacio que queda entre la 

ladera de la montaña y el mar es más complicado. También movería la gasolinera fuera del núcleo 

urbano, porque crea un gran tapón en la entrada del pueblo. 

Turismo 

Se necesita un nuevo gran hotel.  

 

 

5. Yeregi Elkartea 

 Patrimonio 

En cuanto a la protección del patrimonio, lo que se podía haber protegido ya está protegido. La 

zona de Narrondo es lo más interesante para la asociación, San José y Zumaiena, pero ya están 

protegidos. Es una pena, porque en Zumaia había una zona industrial muy interesante, pero 

derribaron todo. Lo único que hoy en día se mantiene en pie son los mencionados anteriormente. 

Turismo 

Sí es necesario que el PGOU fomente la actividad turística además del sector de los servicios, pero 

siempre teniendo clara una condición, como dijo Jon Maia «Zumaia es para vivir». Primero hay 

que pensar en los Zumaiarras. La gente de fuera del pueblo y los turistas serán bienvenidos, pero 

siempre con medida, teniendo en cuenta el tamaño de Zumaia y sus habitantes y condiciones. 

Los apartamentos turísticos pueden ser muy peligrosos, es mejor limitarlos. 
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6. Geoparque 

Entorno natural 

Hay que tener en cuenta la Biodiversidad y la Geodiversidad, aún más en Zumaia, y no solo la 

biodiversidad. 

Turismo 

No se debería ampliar la oferta hotelera sino mejorar la calidad de la oferta actual. Como hay 

mucho entorno rural, se podría abrir alguna otra casa rural, pero sin dar especiales ayudas para 

ello.  

Hay que limitar los apartamentos turísticos asegurando un buen equilibrio entre habitantes y 

turistas. 

Sostenibilidad y cambio climático 

Aparte de tomar medidas para adaptarse al cambio climático, también se debería impulsar la 

investigación en este campo. En Zumaia hay una investigación del cambio climático que se dio 

hace 45 millones de años, y que es muy parecido al que se está dando hoy en día. Impulsar esa 

investigación sería muy interesante para entender que va a pasar en el futuro.  

Preguntas abiertas 

1- La importancia geológica que tiene Zumaia se debería reflejar en los equipamientos y las 

instalaciones. El centro de Algorri debe renovar su discurso y la organización, y convertirse en un 

referente. Sería interesante que siguiese el modelo del Geoparque, que se organiza en tres ramas: 

investigación, educación del medio ambiente y ecoturismo. Hoy en día el centro Algorri se limita 

solo a la educación. El marco de desarrollo de Zumaia, Deba y Mutriku debería ser el ecoturismo, 

la educación medioambiental y la conservación, ofreciendo un turismo interpretado de calidad. 

2- Es imprescindible dar importancia al patrimonio, a la divulgación y a la educación. No sólo al 

patrimonio geológico y construido, también al cultural. Será un desafío darle al patrimonio 

cultural la importancia que se merece, en campos de la tradición, el euskera, el patrimonio 

marítimo, la navegación, el patrimonio histórico, patrimonio inmaterial… por el momento todo 

este patrimonio no tiene un reflejo en el pueblo y en sus espacios. Puede ser una buena idea hacer 

un centro de interpretación dirigido a los Zumaiarras y a los visitantes, aprovechando la capacidad 

de atracción que tiene el Flysh para mostrarles también otro tipo de riqueza. 
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7. Txirrindulari Elkartea 

  Movilidad 

En cuanto a los tramos de bidegorris, los que están en pleno pueblo son insuficientes. Estaría 

bien un bidegorri para ir San Miguel o a Oikia. 

Es interesante plantear una zona pública para autocaravanas. En Francia tiene muchas zonas de 

este tipo bien preparadas, en Zumaia no tenemos nada de esto. 

Equipamientos 

Hace muchos años la asociación presentó un proyecto para un centro deportivo multiusos donde 

se planteaban un velódromo, pistas de atletismo, canchas de balonmano… Se proponía a nivel 

Guipuzcoano ya que el Velódromo de Donostia no cumple las medidas ni condiciones olímpicas. 

Zumaia tiene importancia en el valle, tiene buena conexión con Eibar y es un proyecto adecuado 

para reforzar Zumaia. Es verdad, que se necesitaba bastante presupuesto para un pueblo como 

Zumaia y por eso se presentaba a nivel Guipuzcoano. El proyecto se ubicaba en la parte trasera 

de Jadarre, hacia el oeste, sobre un trabajo de relleno hecho alrededor del río en Jadarre. El campo 

de fútbol también se planteaba allí, de esta manera, se le podría dar un uso diferente al espacio 

que ocupa hoy en día. Sigue siendo un proyecto interesante (aunque esté fuera de la competencia 

del ayuntamiento), así que aquí va la propuesta de nuevo. 

 

 

8. Otezuri Egoitza 

Inclusividad 

Zumaia no está muy adaptado a nivel de movilidad. Aun siendo en general un pueblo llano sin 

cuestas para llegar al centro, las aceras no están bien y el pavimento dificulta la movilidad. Las 

condiciones de habitabilidad y accesibilidad de las viviendas se deben mejorar sobre todo en el 

barrio de San Juan. En este barrio hay gente que tiene dificultades para acceder y salir de sus 

casas.  

Evito el túnel de la estación de tren a Otezuri de noche.  
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9. Santixo Nautika Elkartea 

Movilidad 

No debería evitarse llegar en coche a las playas de Itzurun, Santiago o el Geoparke, ya que, si no, 

la gente con problemas de movilidad no podría acceder a ellos. Se podría limitar para la gente sin 

ningún tipo de problema de movilidad, pero no en general. 

Turismo 

El lugar de que haya más actividad hotelera, debería mejorarse el nivel de los hoteles ya 

existentes. Por ejemplo, hace un tiempo hubo un hotel de mucho nivel que ofrecía diferentes 

servicios e instalaciones, se llamaba Hotel Amaia, por eso la plaza tiene ese nombre hoy en día. 

Zumaia necesita algo como aquello.  

Sin embargo, los apartamentos turísticos pueden traer problemas, es mejor limitarlos. 

Inclusividad 

Se debería mejorar la accesibilidad de Ardantzabidea. Solo pueden dejar el coche los residentes y 

entonces, ¿cómo podemos llevar la compra desde el Eroski o BM a casa? Aun pagando la OTA 

durante todo el año en algunos sitios no se puede aparcar, alrededor del BM por ejemplo. Esto 

no facilita las cosas a la gente con problemas de movilidad.  

De noche hay algunas zonas poco iluminadas, por la mañana al coger el barco, por ejemplo, en la 

zona de Parola hay algunas luces, pero no se encienden y puede ser muy peligroso para los barcos.  

El pantalán tampoco tiene luces y es muy peligroso sobre todo para alguien que no conoce la 

zona, podría haber un accidente. 
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10. Malen Etxea 

Entorno natural 

Es necesario preservar los terrenos de interés agrario, pero para uso comunitario, no para uso 

privado.  

Movilidad  

En Zumaia hay problemas para aparcar y a esto se le debería dar una solución. La lista de los 

tramos que le faltan a la red de bidegorris por orden de prioridad es la siguiente: el tramo del 

centro de Zumaia a la playa de Santiago, el tramo de Narrondo a Zestoa y un bidegorri que dé la 

vuelta a Zumaia. 

Vivienda 

Se deberían prever nuevas viviendas sólo en régimen de alquiler social. No se debería gastar ni 

un euro más en viviendas de promoción privada.  

Turismo  

Hay que fomentar un tipo de turismo que sea compatible con el entorno natural, un turismo 

que no sea depredador ni destructor. 

Inclusividad  

En Gautxori hay gente que tiene dificultades para salir de su casa. 

 

 

 

11. Olarru Sub Kluba 

  Viviendas 

La zona de la ribera del río, donde están los polígonos hacia el puente del tren, es una zona 

estupenda para viviendas.  

Equipamientos 

El equipamiento que más utilizamos en Zumaia es el pabellón del mar o lo que llaman el 
pabellón de remo. 
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12. Zumaiako biztanlea eta gurasoa 

  Movilidad 

Como madre, al llevar a los niños a la Herri Eskola, la entrada del edificio Aitamari la renovaron 

hace poco y está bien, pero por el otro lado es necesario pasar por la carretera con los niños. 

Además, hay una entrada a garaje y también es peligroso. 

En cuanto a los tramos de bidegorri, para ir desde el Puerto a Itzurun en bici han marcado el 

camino en la propia carretera con pintura. Y no es un bidegorri adecuado ni apropiado para para 

ir con niños, no es seguro. Desde Zumaia a Narrondo, sí hay bidegorri, pero desde Narrondo a 

Arroa no, estaría muy bien que hubiera (aunque seguramente sea competencia del Ayuntamiento 

de Zestoa). 

Espacio público 

En Zumaia es necesario plantear un parque cubierto, como en otros pueblos como Zarautz, para 

que los niños puedan jugar al aire libre en los días de mal tiempo.  

Vivienda 

Habría que priorizar los alquileres de Viviendas de Protección Social, antes que los de compra para 

que haya movimiento y de verdad los utilicen aquellos que realmente lo necesiten y cumplan las 

condiciones. Además, en Zumaia no hay mucha opción de alquiler para los jóvenes y este tipo de 

vivienda es adecuada para sus necesidades. 

Equipamientos 

En el comedor de la Herri Eskola se organizan turnos por la gran demanda que hay, por lo tanto, 

estaría bien ampliar el comedor. 

Como mencionado anteriormente, también haría falta algún espacio cubierto en lugar de 

instalaciones cerradas, para que los niños puedan jugar con mal tiempo. 

La piscina también suele estar llena en horas punta y sobre todo los vestuarios se han quedado 

muy pequeños, por lo que estaría muy bien que ampliaran los vestuarios. 

Turismo 

  En cuanto al turismo, hay muchos bares ya, lo que hace falta son restaurantes. 
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13. Propietario de un local 

  Vivienda 

Si hubiera que plantear viviendas nuevas, lo más adecuado sería ubicarlas cerca de la estación y 

alrededor de la rotonda. 

Que el nuevo PGOU permita la transformación de locales que cumplan las condiciones en Vivienda 
de Protección Social es muy interesante y necesario. Estas medidas son necesarias para activar 
los locales de la parte vieja. Si el local no es interesante comercialmente, en lugar de tener el local 
cerrado, hay que darle una salida para darle más vida al pueblo y en beneficio de Zumaia. También 
haría falta un poco de flexibilidad para que los locales de la parte vieja, por su tipología pudieran 
cumplir las condiciones de accesibilidad, habitabilidad… ya que no es tan fácil que las cumplan 
como los edificios de nueva construcción.  

Para que la gente no especule, sería mejor transformar estos locales en Viviendas de Protección 

Social.  

Turismo 

Convertir estos locales en apartamentos turísticos también es una opción, es algo que se debería 

estudiar para dar una solución a la situación de los locales, osea que habría que flexibilizar las 

condiciones de apartamentos turísticos. 

  



PLAN GENERAL DE ORDENACIÓN URBANA (PGOU) DE ZUMAIA. FASE DE INFORMACIÓN 

ANEXO III. INFORME DEL PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

JULIO 2020 

 

14 

14. Voluntarios Hospitalarios de Zumaia HOSZUM 

Movilidad 

Se debería regular la posibilidad de llegar a Itzurun en coche. Se debería permitir solamente que 
llegasen en coche las personas que tienen movilidad reducida o dificultades, y justificándolo, en 
todo caso.  

En el caso de los bidegorris es más necesario completar la red y mejorar las conexiones que 
proponer nuevos tramos. La zona de Herri Eskola, Aita Mari y Masabia no están bien conectados. 
Hay que evitar que el bidegorri acabe sin llegar a ninguna parte. 

No tenemos claro si hay necesidad de un parking para las autocaravanas, pero sí que hay que 
regularlo, ya que hoy en día aparcan en el polígono industrial. 

Actividades económicas 

Sería beneficioso para el pueblo llevar a Bedua el polígono industrial que se encuentra en la zona 
del Camping, y plantear viviendas en ese solar.  

Inclusividad 

Las personas que se mueven en una silla de ruedas o con ayuda de un taca-taca deberían poder 
llegar a los mismos puntos del núcleo urbano a las que puede acceder un Zumaiarra sin movilidad 
reducida. 

Las personas que tienen movilidad reducida son autónomas hoy en día gracias al uso de sillas 
motorizadas y taca-tacas, pero el entorno urbano no está adaptado a las sillas y usuarios de hoy 
en día. Las sillas han cambiado mucho en los últimos años. Hoy en día, muchas sillas de ruedas ya 
no tienen las ruedas enormes de las de siempre, sino unas ruedas macizas pequeñas que muchas 
veces se quedan atascadas en los desperfectos de los pavimentos (agujeros, etc.). Los mayores 
problemas se encuentran en los pavimentos y en las subidas y bajadas que hay que hacer en los 
pasos de cebra. 

Hoy en día yendo en una silla de ruedas en muchas aceras es difícil pasar por la cantidad de 
espacio que ocupan las terrazas de los bares: en la calle Ribera y en la calle del bar Txikixa, por 
ejemplo. Está bien habilitar terrazas en los espacios públicos, pero hay que asegurarse de dejar 
un paso libre por el que quepamos todos. 

Evito por falta de accesibilidad los puntos más altos de Zumaia y también Oikia. También creo que 
se debería mejorar el servicio de transporte público con Oikia. 

El paseo de Gernika está muy mal para las sillas. Para ir a la estación, si una persona va en silla de 
ruedas llega un punto en el que el bidegorri se acaba y tiene que salir a la carretera, con los coches. 
Es muy peligroso. 

Si una persona con movilidad reducida vive en el barrio del Faro no es fácil llegar a la parada del 
tren o a la del autobús: están muy lejos. 

Zumaia no está preparada para niñas y niños con movilidad reducida. No hay ningún parque 
adaptado, en otros pueblos hay columpios adaptados y este tipo de cosas. 

Para las personas que tienen visibilidad reducida sólo hay dos semáforos con sonido en toda 
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Zumaia. Esas personas no pueden cruzar por el paso de cebra autónomamente, y dependen 
siempre de alguien. 

Zumaia es en general un pueblo llano, pero es verdad que en barrios como Jadarre, San Jose, 
Estación, Plaza de Arriba y Arritokieta la movilidad no es fácil. Hay muchas escaleras y cuestas. El 
ascensor de la Alondegia está bien, por ejemplo, pero cierra a las 20, y además hay unas escaleras 
antes de llegar a la iglesia.  

En los pueblos de alrededor (Eibar, Getaria...) han instalado escaleras mecánicas que en muchos 
casos no son una solución para personas con movilidad reducida. No son accesibles, no las pueden 
utilizar personas con sillas de ruedas, y para una persona que se apoya en un bastón es difícil dar 
el paso para entrar y salir en la escalera. Los ascensores son buenas soluciones pero las escaleras 
mecánicas no lo son. 
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15. Arquitecta y joven Zumaiarra 

Vivienda 

Hay mucha demanda para el alquiler y poca oferta, quizás porque ya esté ocupada por el turismo, 
pero la gente se suele pelear por las casas que salen al alquiler. Está convirtiéndose en un formato 
bastante común que los jóvenes se emancipen en conjunto, pero es difícil encontrar pisos en 
alquiler.  

Si el PGOU plantease viviendas nuevas, sería adecuado hacerlo en la colina contraria a la del 
camping, cerca de la antigua estación, detrás del campo de fútbol quizás. Cerca de donde está el 
centro Matia podría ser también una posibilidad. 

Es un tema recurrente entre los jóvenes que el Convento pueda convertirse en viviendas sociales 
para jóvenes. En vez de ser solamente para uso cultural, se podrían plantear usos mixtos, 
combinando el uso cultural con viviendas para jóvenes, coworking, y parecidos. Hay que darle una 
solución al alquiler para los jóvenes.  

Equipamientos  

Un uso cultural combinado con alquiler social sería un buen uso para el convento. Es una zona 
tranquila, está muy bien ubicada culturalmente. Cuenta además con un terreno bastante grande 
y tiene un gran potencial. 

La antigua estación de tren es muy adecuada para la cultura. Entre jóvenes se ha comentado 
muchas veces la posibilidad de que pudiera convertirse en un “Kafe Antzoki”. Mover el centro de 
Algorri a la antigua estación no es necesario ni adecuado. El centro Algorri funciona bien donde 
está y la oficina de turismo también, no funcionarán mejor por el mero hecho de cambiarlas de 
sitio. El centro Algorri está en una posición maja y tiene potencial.  

El bar de lo que era la antigua cofradía está vacío. Ese local está en un punto interesante, en el 
centro centro el pueblo y tiene un valor afectivo para los Zumaiarras. Sería muy interesante poner 
en valor ese local con alguna actividad ligada a la cultura. 

 

El viejo gaztetxe de la plaza Eusebio Gurrutxaga es privado, pero los jóvenes lo sentimos muy 
nuestro porque una vez fue ocupado. Es una villa privada en el centro de Zumaia con un gran 
terreno, sería un punto ideal para plantear actividades culturales. 

El polideportivo tiene un tamaño suficiente para un pueblo del tamaño de Zumaia. 

Los equipamientos que tiene Zumaia están muy bien, pero es verdad que es un pueblo muy activo 
y que hay demanda para todo. Hay muchos grupos y sociedades que están reclamando un 
espacio: un espacio cubierto para niños, la casa de las mujeres, un punto cultural (para 
exposiciones, por ejemplo), una sala de conciertos… 

Los talleres públicos se hacen en el “Gaztelu” y acude mucha gente, se agotan las plazas en 
seguida. Es un local bonito y la gente está contenta en general, pero ese espacio no está adaptado 
por ejemplo para tener unos hornos de cerámica, y el nuevo espacio cultural debería albergar 
algunas de estas necesidades que este espacio no cubre. El convento o la estación de tren son 
buenas oportunidades. 
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En la playa de Santiago se hicieron obras (bien hechas) el año pasado y le han dado un buen 
empujón a la playa. No hay necesidad de plantear nada más en la playa a nivel de equipamientos, 
si hay una razón por la que Santiago no funciona podría ser la conexión. La gente del interior de 
Guipúzcoa también dejó de venir porque pusieron OTA en los aparcamientos cercanos a la playa. 
El museo zuloaga es privado, está cerrado, y se podía haber hecho algo interesante en el museo, 
por ejemplo. 

Inclusividad 

La zona de la estación es bastante oscura, es uno de los puntos que evito. La zona de Aita Mari da 
una sensación mucho más segura desde que abrieron los bajos. 

Actividad económica 

El comercio cubre las necesidades de las personas residentes. Para el resto del comercio Zumaia 
está bien conectado con los pueblos y ciudades cercanas. 

 

 

16. Instituto de Zumaia 

Movilidad 

Los profesores suelen necesitar un bono para aparcar, pero funciona bien así. Sería muy positivo 
peatonalizar la zona del Instituto, ya que la Educación Preescolar, Primaria y el Instituto se 
encuentran en la misma zona. Los alumnos de Arroa y Oikoa llegan en autobús escolar. 

Inclusividad 

Se ha mejorado mucho el pueblo en este sentido, pero es positivo todo lo que se pueda hacer en 
este sentido. Es complicado acercarse a la estación con sillas de ruedas. Hay que hacer grandes 
rodeos. Evito las zonas de los túneles. Viviendo en Alai por ejemplo siempre digo a mis hijas que 
no vengan solas. 
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17. Natur Elkartea 

 Medio natural 

Los ríos están artificializados. Estaría bien quitar los muros de hormigón y dejar crecer la 
vegetación. El río Narrondo ofrece muchas posibilidades para eso. En el Urola en cambio, es más 
difícil, pero en la zona de Joxe Mari Korta por lo menos se podría suavizar el muro de alguna 
manera.  

Hay mucha vegetación invasora en Zumaia. en la duna hay yucca gloriosa; en las orillas de los ríos, 
donde se junta el agua salada con agua dulce, se ha expandido la fallopia japónica; en las orillas 
de los ríos, también, hay muchas cañas; y en los parques y plazas, la crocomia se ha expandido un 
montón; se debería eliminar toda esta vegetación. Se podría hacer un mapeo para identificar la 
ubicación de estas especies y preparar un plan para su eliminación. Además, habría que impulsar 
la vegetación local. 

Movilidad 

En general habría que priorizar los caminos peatonales y bidegorris por supuesto, pero no a 
cualquier precio. Siempre que no sea en perjuicio del medio ambiente, y no se generen destrozos 
en zonas protegidas. En lugar de añadir tramos de bidegorri, debería replantearse el sistema de 
red de bidegorris en general, ya que el actual es un sistema hecho sin querer obstaculizar las 
carreteras y por petachos sin ningún plan previo. Habría opción de crear accesibilidad mixta hasta 
San Miguel y hacia Oikia, el 1,5 m de ancho daría para crear un camino peatonal. 

En lugar de crear una zona para autocaravanas, habría que regularla y limitarla. Controlar el 
sistema de recogida de fecales, para que no los echen al río...etc. 

  Espacio público 

Se deberían conservar los pocos espacios verdes que hay en Zumaia. Hace poco han quitado un 
espacio verde para hacer un parque para niños y eso no es posible, hay que conservarlos. En el 
espacio detrás de Foronda hay que conservar los caminos para indicar por donde recorrer el 
parque, hay que conservar esa zona verde y cuidar ese parque.  

La zona del biotopo protegido debería comprarlo el ayuntamiento para que forme parte de la 
estrategia de zonas protegidas.  

Viviendas 

En cuanto a las viviendas nuevas, habría que limitarlas, ¿cuántas segundas viviendas hay en 
Zumaia? El número de habitantes se duplica en verano. 

Para revitalizar la parte vieja, para dar salida a los comercios, habría que flexibilizar las condiciones 
de los locales, aunque ya hay una norma especial en el ayuntamiento. 

Sostenibilidad y cambio climático 

Las energías renovables son competencia del Gobierno Vasco, pero estaría bien que el 
ayuntamiento tomara medidas. Hay que ayudar a la naturaleza en general, creando agujeros en 
las fachadas de edificios especiales para que las golondrinas puedan anidar, creando fachadas 
verdes en edificios públicos... 
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La inundabilidad es un tema muy urgente, el nivel del agua va a subir y va a crear grandes 
problemas en Zumaia. Hay que buscar soluciones para muchas zonas, alrededor de la zona de la 
gasolinera, por ejemplo. En general, habría que pensar en zonas de descarga natural, zonas que 
vayan a acumular el agua mediante tanques vacíos o lo que mejor consideren los técnicos, pero 
reaccionar y pensar en un plan ante la inundabilidad es algo urgente. 

Preguntas abiertas 

La privatización del espacio público es preocupante, ahora las terrazas de los bares ocupan 
demasiado espacio público, cosa que no favorece ni al medio natural ni a la accesibilidad. 
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18. Reflexiones enviadas por la asociación Zumaiako emakumeon etxeko taldea 

GAIA: MUGIKORTASUNA 

Oinezkoei eta bizikletei lehentasuna eman behar zaiela uste dugu. Kaleak oinezkoentzako jartzen 
jarraitzea, eta bizikletak lotzeko estalpeak eraiki beharra ikusten ditugu. 

Paseatzeko dauden bideetan, deskantsatzeko aterpetxoak, bankuak eta komunak behar dira. 
Helduek kirola egiteko parketxoak eraikitzen jarraitu beharra dago (eta agian, horien erabilera ez 
da hirugarren adineko pertsonetara mugatu behar).  

Garraio publikoa: erabiltzaileak batez ere emakumeak garela ikusten da datuetan. Horregatik, 
garraio publikoaren egokitasunak batez ere emakumeei eragiten digula kontuan izan behar da. 
Zaintzarako egokituta daudela ziurtatu behar da. Bestalde, Kantauri Plazako autobus-geltokia 
korronte handiko lekuan dago, hotz handia pasatzen da autobusaren zain bertan.  

GAIA: ESPAZIO PUBLIKOA 

Espazio publikoak bizitza kolektiboa sustatu behar duela uste dugu: estalpeak jartzea jendea elkar 
daitekeen lekuetan, bankuen norabideak elkarrekin hitz egitea ahalbidetzea, harremanetarako 
espazioak sortzea, erabilera gutxi duten plazak bizitza izan dezaten elkargune bilakatzea.   

Herrian zaintzarako espazioak egon behar dira, hau da, espazioek erraztu egin behar dituzte seme-
alaben, helduen edota dependentzia dutenen ongizatea eta autonomia. Adibidez, haurrek 
elkarrekin eta arriskurik gabe jolastu ahal izateko espazio libreek gurasoen lasaitasuna areagotzen 
dute. Horregatik, berdeguneen eta jolas librerako espazioen alde gaude.  

Espazio berdeen erabilerarekin jarraituz, faroari eta Gernika Parkeari erabilera publikoa ematea 
ondo legoke.  

Bestalde, herriko kale-izendegian emakumeen presentzia urria da. Zumaiako Berdintasun Foroa 
aspaldidanik ari da gai hori lantzen. Une honetan, plaza baten izendapena egiteko proposamena 
aurkeztekotan gara Udaletxean, Berdintasun Foroaren eta Emakumeon* Etxearen izenean. 

Herrian pareta eta gune asko daude “hilda”, erabilerarik gabe eta tristura ematen diote espazio 
publikoari. Ondo legoke kolorez janztea, irudiak jartzea edota erabilera ematea, eta agian aurreko 
ideiarekin lotuta, erabili daitezke emakumeen edo historikoki emakumeek egindako lanen 
ikusgarritasuna sustatzeko. 

GAIA: ETXEBIZITZA  

Etxebizitza eskubidea bermatzea ezinbestekoa ikusten dugu. Sarbidea erraztu behar zaie zailtasun 
gehien dituztenei: bakarrik bizi diren pertsonei, alargunei, egoera okerrenean dauden 
emakumeei… Gainera, iruditzen zaigu etxebizitza sozialetan alokairua bultzatu behar dela 
erosketaren gainetik. Eta etxebizitza turistikoak mugatu beharra dagoela.  

GAIA: JARDUERA EKONOMIKOA 

Herriko merkataritza eta lehen sektorea bultzatzea oso garrantzitsua da. Lehen sektoreari 
dagokionean, jendearen bizitza-erritmora egokitu beharko litzake (adibidez, azokak goizez 
bakarrik irekitzen badira, jende asko lanean dago eta ez du haietan erosiko) 

Ekintzaileentzat eta coworkingerako espazioa eraikitzea ere ondo ikusten dugu. 
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GAIA: EKIPAMENDUAK 

Emakumeon* Etxea falta da. Eraikitze prozesuan gaude.  

Zinema dagoen eraikina ez dago egoera oso onean.  

GAIA: INKLUSIBITATEA 

Orokorrean, hirigintzatik hartzen diren erabaki eta neurri guztiek elkarbizitza eta inklusioa 
kontuan izan beharko lituzkete. Adibidez, gune naturalak babestean kontuan izan gurpildun 
aulkian dagoen pertsonak nola iritsiko diren; edo autoentzat itxitako guneetan mugikortasun-
arazoak dituzten pertsonei sarbidea baimendu. 

Irisgarritasunarekin jarraituz, pertsonak elkarrekin joateko aukera ematen duten espaloi zabalak 
behar dira herrian, umeen edo helduen aulkiekin ibiltzea ahalbidetzen dutenak. Kale edo gune 
batzuetako pasabideak estuegiak dira.  

Duela denbora bat, herrian mugikortasunerako zailtasunak dituzten pertsonek eta euren familiek 
diagnostiko bat egin zuten. Ateratako emaitzei kasu egin beharko litzaieke. 

2015ean herriko puntu beltzen mapa ere egin zen. Bertan puntu iluntzat hartutako guneak hobetu 
al diren begiratu beharko litzake, eta hobetu ez diren horietan beharrezko neurriak ezarri.  

Pertsona eta animalien elkarbizitzari dagokionean, sustatzeko neurriak beti daude ondo: jabeek 
txakurren kakak jasotzeko kanpainak indartzen jarraitzea, edota berdeguneetan txakurrak kaka 
egiteko lekuak mugatzea.   


